Odstupenie od zmluvy

Vzorovy formuldr — Victory Coffee s. r. 0. (Kava Vitazov, www.kavavitazov.sk)

Ak ste spotrebitel, mate pravo odstulpit od zmluvy uzavretej na dialku do 14 dni od prevzatia
tovaru, a to bez uvedenia dévodu. Tento formuléar vyplite a zaslite, len ak si Zelate odstupit od
zmluvy.

Komu:

Victory Coffee s. r. o.

Kava Vitazov - Praziaren Victory
TomadsSikova 58, 080 01 Presov
E-mail: kontakt@kavavitazov.sk

Tymto oznamujem, ze odstupujem od kupnej zmluvy na tento tovar
(alebo od casti objednavky):

Meno a priezvisko spotrebitela *
Adresa spotrebitela

Cislo objednavky *

E-mail na zaslanie potvrdenia *
Datum objednania / prevzatia tovaru

Tovar, ktorého sa odstupenie tyka
Vyplnite, ak odstupujete len od Casti objednavky.

IBAN pre vratenie platby
Uvedte, len ak ste platili dobierkou.

Datum

Podpis spotrebitela
Iba ak sa formular podava v listinnej (papierovej) podobe.

* Povinny Udaj.

Ako to funguje

» Po odoslani formuldra Vam pride potvrdzujici e-mail s ddtumom a ¢asom prijatia.
« Tovar ndm zaslite spat najneskor do 14 dni; priame naklady na vratenie tovaru znasate Vy.

* Do 14 dni Vam vratime vSetky platby vratane dopravy (vo vyske najlacnejsieho ponukaného
sposobu dorucenia), rovnakym platobnym prostriedkom. Platbu mézeme zadrzat, kym tovar
nedostaneme spat alebo kym nepreukazete jeho odoslanie.
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Upozornenie (kedy nemozno odstupit)

Odstupit nie je mozné najma pri tovare podliehajicom rychlej skaze a pri tovare v uzavretom
ochrannom obale, ktory z hygienickych dévodov nie je vhodné vratit a ktory bol po dodani
rozbaleny - t. j. najma otvorené alebo nacaté balenia Cerstvej kdvy - a pri tovare vyrobenom
podla osobitnych poziadaviek spotrebitela.

Formuldr moZete podat aj online na https://kavavitazov.sk/odstupenie-od-zmluvy/, alebo ho vyplneny zaslite
postou na adresu prevadzky, pripadne e-mailom na kontakt@kavavitazov.sk.
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